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मूल चल/अचल संपजि दस्तारे्ज  ंकी र्ापसी की प्रजिर्ा 

1. पृष्ठभूजम और उदे्दश्य: 

भारतीय ररज़वक बैंर् (RBI) ने 13 ससतंबर, 2023 रे् अपने पररपत्र नंबर RBI/2023-24/60 रे् ज़ररए NBFC रे् बोर्क र्ो 

सलाह दी थी सर् वे चल/अचल संपसि रे् असली र्ागज़ात वापस र्रने रे् सलए सही अंदरूनी सनयम और तरीरे् तय र्रें। 

उपर्यवक्त पररपत्र क  जारी रखते हुए, भारतीर् ररजर्व बैंक ने NBFC क  जनम्नजलखखत जनदेश जारी जकए हैं: 

एर्मात्र उधारर्ताक या संयुक्त उधारर्ताकओं र्ी मृत्यु र्ी आर्स्मिर् स्मिसत स ेसनपटने रे् सलए, NBFC रे् पास 

मासलर्ो/ंर्ानूनी उिरासधर्ाररयो ंर्ो मूल चल/अचल संपसि दस्तावेजो ंर्ो वापस र्रने रे् सलए एर् अच्छी तरह स े

सनधाकररत प्रसिया होगी। इस तरह र्ी प्रसिया र्ो ग्राहर् जानर्ारी रे् सलए अन्य समान नीसतयो ंऔर प्रसियाओं रे् 

साथ NBFC र्ी वेबसाइट पर प्रदसशकत सर्या जाएगा। 

ऊपर उस्मिस्मित RBI सवसनयमो ंर्ी आवश्यर्ताओं रे् अनुपालन में, Oxyzo Financial Services Limited न ेइस 

प्रसिया र्ो अपनाया है। इस प्रसिया र्ो हमेशा RBI र्ी गाइर्लाइंस, सनदेशो,ं पररपत्र और इंस्ट्र क्शन रे् साथ पढा 

जाना चासहए। 

2. माजलक क  संपजि के दस्तारे्ज  ंकी र्ापसी 

• लोन अनुमोदन रे् समय उधारर्ताक द्वारा प्रदान सर्ए गए मूल संपसि दस्तावेज़ लोन िाते रे् पूर्क पुनभुकगतान/बंद 

होने रे् बाद 30 र्ायक सदवसो ंरे् भीतर उधारर्ताक र्ो स पं सदए जाएंगे। 

• मूल संपसि रे् दस्तावेजो ंर्ो Oxyzo रे् प्रधान र्ायाकलय 101, पहली मंसजल, सवपुल अगोरा मॉल, MG रोर्, 

गुरुग्राम - 122001 में पुनप्राकस्मि रे् सलए उपलब्ध र्राया जाएगा। 

• संपसि रे् मासलर् र्ी मृत्यु र्ी दुभाकग्यपूर्क स्मिसत में, दस्तावेजो ंर्ो र्ानूनी वाररस/उिरासधर्ाररयो ंर्ो स पंा 

जा सर्ता है। 

3. कानूनी र्ाररस 

र्ानूनी वाररस र्ा अथक है र्ोई भी व्यस्मक्त, पुरुष या मसहला, जो सहंदू उिरासधर्ार असधसनयम, 1956 रे् तहत एर् 

सनवकसीयत र्ी संपसि (एर् व्यस्मक्त र्ो उस संपसि रे् संबंध में सनवकसीयत मरने रे् सलए माना जाता है, सजसरे् उसने 

प्रभावी होने में सक्षम वसीयतनामा नही ंबनाया है)। नामांसर्त व्यस्मक्त रे् सवपरीत, वे व्यस्मक्त हैं सजनरे् पास हस्ताक्षररत 

र्ानूनी वसीयत रे् तहत मृतर्/मृतर् व्यस्मक्त/व्यस्मक्त र्ी द लत/संपसि र्ा हर् और असधर्ार है। 

4. दारे्दार द्वारा दस्तारे्ज  ंकी आर्श्यकताओ ंके प्रकार (कानूनी र्ाररस/लाभाथी): 

• बंधर्र्ताक र्ा मृत्यु प्रमार् पत्र। 

• र्ानूनी उिरासधर्ारी र्ा प्रमार् पत्र और र्ानूनी उिरासधर्ार प्रमार् पत्र। 

• मृतर् व्यस्मक्त रे् अन्य र्ानूनी उिरासधर्ाररयो ंस ेअनापसि प्रमार् पत्र रे् साथ प्रासधर्ार पत्र। 
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• दस्तावेज प्राि र्रते समय र्ानूनी उिरासधर्ारी द्वारा हस्ताक्षररत घोषर्ा। 

• सभी दावेदारो ंर्ा पहचान पत्र 

• सभी दावेदारो ंर्ा पता प्रमार् 

• सक्षम क्षेत्रासधर्ार रे् न्यायालय द्वारा दी गई प्रोबेट। (जहां संपसि वसीयत रे् माध्यम स ेहस्तांतररत र्ी जा रही है) 

5. ऋणदाता की अजभरक्षा में रखी गई संपजि र्ा संपजि से संबंजित दस्तारे्ज  ंक  प्राप्त करने के जलए कानूनी 

र्ाररस/लाभाथी के जलए आर्श्यक दस्तारे्ज  ंका और जर्भाजन: 

• मृत् र्य-प्रमाणपत्र: मृत्यु प्रमार् पत्र एर् आसधर्ाररर् र्ानूनी दस्तावेज है जो उस िान रे् रसजस्ट्र ार/ब्लॉर् 

सवर्ास असधर्ारी/पंचायत असधर्ारी और ग्राम सेवर् (रे्वल ग्रामीर् क्षेत्रो ंरे् सलए) द्वारा उनरे् सटर्टो ंरे् साथ 

सवसधवत हस्ताक्षररत होता है। 

• कानूनी र्ाररस का प्रमाण पत्र: र्ानूनी वाररस र्ा प्रमार् पत्र उन लोगो ंरे् सलए सजले रे् तहसीलदार/सक्षम 

प्रासधर्ारी द्वारा जारी सर्या गया दस्तावेज है सजनरे् माता-सपता/पसत या पत्नी सबना वसीयत छोडे मृत हैं। यह 

धन और संपसि/धन र्ा दावा र्रने रे् सलए मृत व्यस्मक्त और र्ानूनी वाररस रे् बीच संबंध िासपत र्रने रे् 

सलए आवश्यर् है। 

• कानूनी उिराजिकार प्रमाण पत्र: यह सक्षम क्षेत्रासधर्ार रे् न्यायालय द्वारा जारी सर्या गया एर् प्रमार् 

पत्र/आदेश है सजसमें मृत व्यस्मक्त रे् र्ानूनी उिरासधर्ाररयो ंरे् नाम और मृतर् र्ी संपसि में उनरे् सहसे्स र्ा 

प्रसतशत घोसषत सर्या गया है। उिरासधर्ार प्रमार् पत्र एर् दस्तावेज है जो दस्तावेज़ में नासमत व्यस्मक्त र्ो मृत 

व्यस्मक्त रे् र्ारर् "ऋर् और प्रसतभूसतयो"ं (यानी िेसर्ट बैलेंस और हस्तांतरर्ीय प्रसतभूसतयां) एर्त्र र्रने र्ा 

असधर्ार देता है। 

• हलफ़नामा: हलफनामा सजसमें र्हा गया है सर् वे मृतर् रे् एर्मात्र र्ानूनी उिरासधर्ारी हैं जो एर् 

अंतरराज्यीय उिरासधर्ार पर एर् अंतरराज्यीय पर मृतर् र्ी संपसि रे् उिरासधर्ारी होने रे् हर्दार हैं 

• हलफनामे/NOC के साथ प्राजिकरण पत्र: जब एर् स े असधर् र्ानूनी उिरासधर्ारी होते हैं तो 

हलफनामो/अनापसि प्रमार् पत्र रे् साथ प्रासधर्ार पत्र र्ी आवश्यर्ता होती है, सजस पर संबंसधत व्यस्मक्त रे् 

पक्ष में सभी र्ानूनी उिरासधर्ाररयो ंद्वारा हस्ताक्षर सर्ए जाने र्ी आवश्यर्ता होती है जो उक्त लोन िाते रे् 

संबंध में LOD में सूचीबद्ध सभी दस्तावेजो ंर्ो एर्त्र र्रता है। और NOC/हलफनामा राजपसत्रत असधर्ारी 

द्वारा नोटरीरृ्त सर्या जाना चासहए। 

• प्र बेट: 'प्रोबेट' एर् वसीयत र्ी प्रसत रे् रूप में रे् साथ।'प्रोबेट' र्ा मतलब है वसीयत र्ी र्ॉपी, जो सक्षम 

क्षेत्रासधर्ार रे् न्यायालय र्ी मुहर रे् तहत प्रमासर्त हो और सजसमें वसीयत र्रने वाले र्ी संपसि रे् सलए 

प्रशासन र्ा अनुदान सदया गया हो। 

• कानूनी प्रजतजनजित्व: यह एर् अदालत र्ा आदेश है जैसे सर् प्रोबेट र्ी गई वसीयत, प्रशासन पत्र या 

उिरासधर्ार प्रमार् पत्र, जो रु्छ व्यस्मक्तयो ंर्ो मृतर् र्ो देय रासश एर्त्र र्रने र्ा असधर्ार देता है। 
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• प्र बेट की गई र्सीर्त: यह सक्षम क्षेत्रासधर्ार रे् न्यायालय र्ी मुहर रे् तहत प्रमासर्त वसीयत र्ी एर् प्रसत 

है जो पुसि र्रती है सर् वसीयत र्ो सवसधवत सनष्पासदत सर्या गया है और उस पर र्ारकवाई र्रने रे् सलए बल 

है। यह र्ानूनी प्रसिया/अदालत र्ा आदेश है जो सभी दावो ंर्ो हल र्ररे् और एर् वैध वसीयत रे् तहत मृत 

व्यस्मक्त र्ी संपसि र्ो सवतररत र्ररे् मृत व्यस्मक्त र्ी संपसि र्ा प्रशासन र्रता है। बैंर् प्रोबेट/न्यायालय रे् 

आदेश रे् अनुसार र्ायक र्रेगा । 

• प्रशासन का पत्र: जहां र्ोई वसीयत नही ं है या जब र्ोई व्यस्मक्त सनष्पादर् र्ी सनयुस्मक्त रे् सबना वसीयत 

छोडर्र मर जाता है या यसद वसीयत द्वारा सनयुक्त सनष्पादर् र्ानूनी रूप से अक्षम है या र्ायक र्रने से इनर्ार 

र्र देता है या जो वसीयतर्ताक से पहले या वसीयत सासबत र्रने से पहले मर गया है, तो एर् प्रशासर् र्ो एर् 

सक्षम न्यायालय द्वारा सनयुक्त सर्या जा सर्ता है जो एर् सनष्पादर् से अलग है सजसे सर्सी व्यस्मक्त द्वारा उसर्ी 

वसीयत या र्ोसर्ससल द्वारा सनयुक्त सर्या जा सर्ता है। 

6. OXYZO द्वारा संपजि के दस्तारे्ज  ंक  जारी करन ेके जलए पूर्व-आर्श्यकता 

• दावेदार र्ानूनी उिरासधर्ारी या वास्तसवर् दावेदार सासबत होता है। 

• Oxyzo द्वारा र्ोई बर्ाया प्रमार् पत्र जारी नही ंसर्या जाता है। 

• जहां भी आवश्यर् हो, पोटकलो ंपर शुल्क संतुि है। 

• बंधर् सवलेि र्ो रद्द र्रना, यसद बंधर् पंजीरृ्त है। 

• र्ानून रे् अनुसार अयोग्य नही ंठहराया गया। 

7. कय छ अर् ग्यताएं इस प्रकार हैं 

हत्या के कारण अर् ग्यता 

असधसनयम र्ी धारा 25 एर् हत्यारे र्ो उस व्यस्मक्त र्ी संपसि सवरासत में देने स ेअयोग्य ठहराती है सजसर्ी उसने 

हत्या र्ी थी। उन्हें अस्मस्तत्वहीन माना जाता है और उन्हें वंश रेिा र्ा सहस्सा नही ंमाना जाता है (सनभकय ससंह बनाम 

सविीय आयुक्त, राजस्व, पंजाब और अन्य, 2017)। इस धारा रे् तहत एर् हत्यारे में एर् ऐसा व्यस्मक्त भी शासमल है 

जो इस तरह रे् अपराध में सहायता र्रता है या उर्साता है। 

िमाांतरण के कारण अर् ग्यता 

असधसनयम र्ी धारा 26 धमाांतरर् रे् बाद पैदा हुए सर्सी व्यस्मक्त या उसरे् बच्ो ंर्ो अयोग्य ठहराती है, जो सहंदू 

धमक से सर्सी अन्य धमक में पररवसतकत होता है। एर्मात्र शतक सजस पर उसरे् वंशज उिरासधर्ार रे् योग्य हैं, वह यह 

है सर् उिरासधर्ार रे् समय उन्हें सहंदू होना चासहए। धारा 27 आगे अयोग्यता र्ा प्रभाव देती है और उिेि र्रती 

है सर् सर्सी भी अयोग्यता रे् मामले में, संपसि सवरासत में समलेगी, यह देिते हुए सर् अयोग्य व्यस्मक्त र्ी मृत्यु 

सनवकसीयत से पहले हो गई थी। 
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8. मृत उिारकताव(ओ)ं के मूल संपजि दस्तारे्ज  ंक  कानूनी उिराजिकाररर् /ंलाभाथी (व्यखक्तर् )ं क  जारी 

करने की प्रजिर्ा 

िमांक दस्तारे्ज़ 

 

1. मृत्यय प्रमाण पत्र- मूल मृत्यु प्रमार् पत्र रे् साथ सत्यासपत सर्या जाना है। 

 

2. कानूनी र्ाररस का प्रमाण पत्र और कानूनी उिराजिकार प्रमाणपत्र - मूल र्ानूनी वाररस र्ा प्रमार् 

पत्र और र्ानूनी उिरासधर्ार प्रमार् पत्र रे् साथ सत्यासपत सर्या जाना है। 

 

3. प्र बेट की प्रजत ('र्सीर्त' के माध्यम से स्थानांतररत संपजि) - मूल प्रोबेट रे् साथ सत्यासपत सर्या 

जाना है। 

 

4. न टरीकृत कानूनी र्ाररस हलफनामा/लाभाथी हलफनामा मृत संपसि मासलर् रे् सभी र्ानूनी 

उिरासधर्ाररयो ंस ेसलया जाना है 

 

5. पहचान पत्र की प्रजत और सभी कानूनी उिराजिकारी/लाभाथी के पते का प्रमाण- मूल रे् साथ 

सत्यासपत सर्या जाना है 

 

6. प्राजिकरण पत्र / POA संपसि रे् र्ागजात एर्त्र र्रने रे् सलए र्ानूनी उिरासधर्ाररयो/ंलाभाथी(ओं) 

में से एर् रे् पक्ष में अन्य र्ानूनी उिरासधर्ाररयो ंद्वारा सनष्पासदत सर्या गया है। 

 

7. पार्ती र्ो मूल संपसि रे् र्ागजात रे् संग्रह र्ी पुसि र्रने वाले मृत संपसि रे् मासलर् रे् र्ानूनी 

उिरासधर्ारी/लाभाथी(ओं) र्ो स पें गए दस्तावेजो ंर्ी सूची में सलया जाना चासहए। 

 

 

9. प्रजिर्ा की समीक्षा 

इस प्रसिया र्ी सनयामर् सदशासनदेशो/ंआंतररर् आवश्यर्ताओं रे् अनुरूप या जब भी आवश्यर् समझा जाएगा, 

समीक्षा र्ी जाएगी। 
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